
สรุปผลการประเมนิความพงึพอใจของประชาชน องค์การบริหารส่วนต าบล พรสวรรค์ 

ค าถาม 
พอใจ ปรับปรุง 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

ด้านที ่1 ด้านโครงสร้างพ้ืนฐาน 

1. ความพึงพอใจของประชาชนต่อการจดับริการ
สาธารณะดา้นโครงสร้างพ้ืนฐานของ อบต. 

44 88% 6 12% 

ด้านที ่2 ด้านการผงัเมือง 

2. ความพึงพอใจของประชาชนต่อการจดับริการ
สาธารณะดา้นการผงัเมืองของ อบต. เก่ียวกบัการจดัท า
หรือสนบัสนุนการจดัท าผงัเมืองรวมชุมชน และการ
ควบคุมการใชป้ระโยชนท่ี์ดินและการพฒันาใหเ้ป็นไป
ตามผงัเมืองรวมชุมชน 

47 94% 3 6% 

ด้านที ่3 ด้านสาธารณสุข บริการทางสังคม และคุณภาพชีวติ 

3. ความพึงพอใจของประชาชนต่อการจดับริการ
สาธารณะดา้นสาธารณสุข บริการทางสงัคม และคุณภาพ
ชีวติของ อบต. 

44 88% 6 12% 

ด้านที ่4 ด้านการศึกษา 

4. ความพึงพอใจของประชาชนต่อการจดับริการ
สาธารณะดา้นการศึกษาของ อบต. 

47 94% 3 6% 

ด้านที ่5 ด้านการจดัระเบียบชุมชนและการรักษาความสงบปลอดภยั 

5. ความพึงพอใจของประชาชนต่อการจดับริการ
สาธารณะดา้นการจดัระเบียบชุมชน และการรักษาความ
สงบปลอดภยัของ อบต. 

40 80% 10 20% 

ด้านที ่6 ด้านการส่งเสริมเศรษฐกจิชุมชน อาชีพ การท่องเทีย่ว และการลงทุน 

6. ความพึงพอใจของประชาชนต่อการจดับริการ
สาธารณะดา้นการส่งเสริมเศรษฐกิจชุมชน อาชีพ การ
ท่องเท่ียว และการลงทุนของ อบต. 

26 52% 24 48% 

ด้านที ่7 ด้านการจดัการทรัพยากรธรรมชาตแิละส่ิงแวดล้อม 

7. ความพึงพอใจของประชาชนต่อการจดับริการ
สาธารณะดา้นการจดัการทรัพยากรธรรมชาติและ
ส่ิงแวดลอ้มของ อบต. 

43 86% 7 14% 

ด้านที ่8 ด้านการส่งเสริมศิลปะ วฒันธรรม ภูมปัิญญาชาวบ้าน และโบราณสถาน 



8. ความพึงพอใจของประชาชนต่อการจดับริการ
สาธารณะดา้นการส่งเสริมศิลปะ วฒันธรรม ภูมิปัญญา
ชาวบา้น และโบราณสถานของ อบต. 

45 90% 5 10% 

  
 

 


